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KANDIAN

今年 3 月，张瑛当选为市
“三八”红旗手。“这一年，我收
获了许多，也感受到了自己的
提升。”

2003 年，24 岁的张瑛以公
开选拔第一名的成绩从职业病
防治院调入淮北矿业集团团
委，负责学少部的工作和办公
室工作。

爱好琢磨的她很快就适应
了从医院政工工作到群团工作
的角色转变，精心谋划设计出
符合矿区青少年的各项工作和
活动，创新组织开展少年五项
全能大赛，成为矿区少年工作
的品牌活动，还在团省委学少
工作会上做了典型发言。

她筹建的团委网站，成为
全省共青团系统第一家智慧网
站，该项目荣获当年集团公司
管理创新一等奖。

2008 年，张瑛成为工会女
工部的一员。她又开始积极调
研女职工需求，致力做联系矿区
女职工的桥梁和纽带。

“女工部的工作，就是学会
倾听基层姐妹们的声音，做好姐
妹们的服务者。”留着短发，性格
干练的她充分发挥女职工组织
的作用，通过提高女职工队伍的
综合素质来促进企业高质量发
展。几年来，她深入调查研究科
学制定“提素”规划，主动引领女
职工融入集团公司转型发展主
战场，以工作岗位为立足点，全
力推进“素质提升行动”，最终实
现女职工在岗位建功、个人成才
和集团发展的双赢局面。思想
引领汇聚女职工提素新动能，

“巾帼传习”激发使命担当，典型
引路凝聚巾帼力量；“最美家庭”
引领矿区新风尚，读书征文聚文
明正能量……张瑛在领导的支
持下，运用女工部平台开展“精
品课堂下基层”系列活动服务一
线职工，使她们在技术练兵中提
升岗位能力，丰富的活动载体也

助推女职工素质全面提升。同
时引领女职工融入矿区稳中精
进、转型升级主战场，激励广大
女职工立足岗位，在参与经济技
术创新活动中焕发劳动热情、释
放创造活力、实现同步发展。

2019 年，组织选派张瑛到
市妇联挂职副主席。“市妇联作
为一支讲政治、知大局、懂妇
女、有作为、担当尽责的妇联干
部队伍，始终发挥联系广大妇
女的纽带作用，为妇女群众办
实事，切实解决困境妇女的现
实困难，服务好妇女创业就业，
号召引领妇女群众为美好淮北
贡献巾帼力量。”3月9日，张瑛
发自肺腑地说，“来到市妇联挂
职，我是幸福的，从她们身上学
到了太多……”

去年初，面临新冠肺炎疫
情，张瑛勇挑重担，凝聚疫情防
控“她”力量，圆满地做好妇女
思想引领工作的同时，选树巾
帼好典型、开展“立足岗位、争
做最美巾帼奋斗者”图文征集

活动、全市家庭“宅家战疫”微
视频有奖征集展示大赛、优秀
女性（集体）系列宣传、鲜花送
岗位等特色主题活动，有效提
升了市妇联工作的影响力和传
播力。

这一年，张瑛与市妇联同
志一起成为了“小红帽”和“爱
心妈妈”，用爱为留守孩子送去
温暖。由她组织开展的“幸福
启航”市妇联公益交友活动，

“爱的护佑”妇女儿童权益维护
小课堂，分获市新时代志愿服
务活动银奖。

“社会资源广泛融合。联
合公安局共同录制‘爱的护佑
——妇女儿童维权知识课堂’，
围绕预防拐骗、预防性侵、预防
电信诈骗等9个专题，精心筹备
课程，多次反复打磨，制作出集
趣味性、专业性于一体的维权
课程。”张瑛如数家珍地介绍
道，维权课程一方面投放网络，
引导各级妇联组织广泛宣传，
儿童之家集中观看。由“爱的

护佑”妇女儿童维权志愿服务
团队，深入全市中小学、社区、
农村开展维权知识宣传 32 场，
受惠人群5600余人。

在市妇联的精心策划筹备
中，张瑛参与创建了全市机关
事业单位建立“百人巾帼志愿
服务队”。同时，指导基层建立
志愿服务工作站，构建了覆盖
城乡的市、县区、乡镇（街道）、
村（社区）四级巾帼志愿服务组
织网络。积极推动志愿者服务
活动制度化，单位注册人数占
单位总人数超过80%，目前全市
巾帼志愿者注册人数逾 2 万
人。“服务淮北城市文明创建，
一抹‘巾帼红’成为城市最美的
风景。”洋溢着璀璨笑容的张
瑛，语气里也充满了骄傲。

如今，重新回归淮北矿业
集团工会女工部岗位的张瑛
说，自己将继续用饱满的热情
做 好 姐 妹 们 离 不 开 的“ 娘 家
人”，靠得住的“服务者”，信得
过的“领路人”。

“她勤学习精业务，班中善
于做好安全提醒，还促进班组
内部团结和谐，在我们班39片

‘绿叶’衬托中，她这朵‘红花’
正在美丽绽放着。”3月8日，国
际劳动妇女节，一大早，临涣焦
化公司备煤车间三班班前会
上，班长张兴便夸赞着班中唯
一的女职工周发展。

2020 年 6 月，周发展从杨
庄矿分流到临涣焦化备煤车间
中控岗位。起初，陌生的环境
让周发展感觉有些不适应，几
十种开车模式和PlC控制系统
也让她眼花缭乱，但周发展并
没有被眼前的困难吓倒，她白
天跟着师傅虚心学习，不懂就
问，有空就往现场跑，从最基础
的点滴开始学起；晚上找来
PlC 方面的书籍进行学习，不
懂的就上网搜索答案。很快，
不服输的周发展便熟知了车间
生产工艺，能够熟练进行现场
作业。

“成功没有捷径可走，周发
展之所以进步快，是因为她把
别人聊微信、刷抖音的时间，全
放在了业务学习上。”看着徒弟
进步飞快，师傅杜宾很是骄傲。

“张永全，上个班次记录
1#堆取料机电缆卷筒报闸不
灵敏，我已经报修了，你班中
注意观察。”“李桂喜，二期粉
碎机锤头磨损严重，请抓紧排
上更换计划。”工作中，周发展
非常心细，开车前先看监控画
面，再用对讲机、高音喇叭进
行安全提醒，最后才启动警铃
开车。

班中，对安全隐患及时反
馈相关负责人进行处理，同时
提醒岗位职工勤观察隐患变
化，确保隐患消除前不再扩大
化。“上次我向中控汇报 B115
减速机温度异常，周发展查看
后，果断停了车，后来检修人员
说幸亏停车及时，否则变速箱
齿轮就报废了。”B115 岗位职
工陈利直夸周发展反应快才避
免了设备事故发生。

工作上认真仔细，工作之

余，周发展更是班组团结的“粘
合剂”。“周姐，我明天中午要配
煤，午饭能不能帮我带一份？”

“周姐，能帮我打印一份每月一
考题库吗？”“今天家里有事，我
手机上交了，周姐能不能帮我
给家里回复一下？”每逢遇到这
样的事情，周发展都是爽快答
应，时间久了，大家都暖心称她
为“知心姐姐”。

一次，班长张兴通过对讲
机喊职工老肖去移动布料车，
谁知老肖正在干活，忘了带对
讲机，结果耽误了不少生产时
间。下班后，班长张兴和老肖
仍在工作群里争执不下。周发
展得知后，顾不得吃饭，连忙拨
通两人的电话，一边劝说班长
注意工作方式，以理服人，以情
动人；一边向老肖解释班长的
用心良苦，引导老肖换位思
考。在她的调解下，第二天，班
长张兴和老肖在班前会上互相
真诚道歉表了态，促进了班组
内部和谐，大家也更加真切地
感受到这朵“红花”为班组带来
的积极变化。

近些日子，两户人家你来
我往，时不时串门拉拉家常，恢
复了往日的平静。如果不是淋
水嘴“改嫁”，还不知两家人哪
天收场呢？

几年来，两家出现了怪事，
每逢下雨就吵架，不下雨不吵，
有时冒着雨吵，有时打着伞吵，
况且多次打 110 报警，在当地
被传得沸沸扬扬。原来，住濉
溪县孙疃镇陈楼村二村小区的
张氏和侯氏两家，为邻里关系，
张氏住前排，侯氏住后排，中间
隔一条4米宽的水泥路。小区
内统一规划自建两层楼房带
院。张氏建房时排水设施在楼

房顶层安装了半尺长的淋水
嘴，伸出墙外直排。

由于楼房 10 米高的落差
弧度，淋水嘴往下淌水时，落水
点恰巧跨越后排的侯氏门口，
四处溅水。起初，侯氏见状窝
火没吱声，后来沉不住气了。
一次，正赶下雨天，侯氏上门找
到张氏，争执翻脸后不欢而
散。打那以后，两家人一到下
雨就闹腾，谁也不肯相让，久而
久之结下怨气，并发生撕打现
象。虽说多次报警，但是后遗
症的病灶难除。

前不久的一天上午，陈楼
村党总支书记、村信访调解室
主任赵青伟得知后，主动送

“诊”上门，耐心把脉问病，对症

下药。赵青伟来到张氏家，爬
上楼顶查看淋水嘴现场，仔细
掂量一下，确认是淋水嘴惹的
祸。这下，赵青伟心里有了底
数，毛遂自荐当“红娘”，只要给
淋水嘴“改嫁”，两家不愁和
解。赵青伟巧搭“鹊桥”，叫两
家人撮合一起，倾听双方当事
人意见建议，然后拿出方案，快
刀斩乱麻，打开“心结”。

当天中午，赵青伟顾不上
吃饭，一鼓作气，帮助张氏请来
水电工师傅，购买“陪嫁”物品，
把淋水嘴修改连接塑料型材水
管，沿墙引入地下暗道。

经过大半天的忙碌，在赵
青伟的牵手下，淋水嘴“改嫁”
成功，化解了多年的矛盾纠纷。

周发展：
把关安全的“知心姐姐”

淋水嘴“改嫁”

皮肤白皙，谈吐轻快，一双又黑又亮的眼睛笑意盈盈。42岁的
张瑛，是淮北矿业集团工会女工部副部长，也是——

姐妹们离不开的“娘家人”

在百善镇郭屯村，张瑛为村民宣传卫生防疫知识。

■ 记者 邹晨光
通讯员 黄杰 殷献平

■ 记者 王晨 通讯员 谭昌领

■ 记者 徐志勤 通讯员 张锋


