
8版 工会工作
2026年5月26日 星期二编辑/版式 程文/孙维维 hbck_chw@126.com 校对 纪静 GONGHUIGONGZUO

“以前在杭州务工，遇到就业难
题没处问，想维权不知道找谁说，闲
下来也没个好去处，现在有了这个异
地‘职工之家’，就像在他乡有了依
靠，心里特别踏实。”5月20日，在浙
江省杭州市萧山区宏泰市政工程有
限公司内，淮北籍务工人员李师傅一
边在“职工之家”的阅读区翻阅书籍，
一边感慨道。

当日，市总工会首个异地“职工
之家”在这里正式挂牌成立，这不仅
是市总工会打破地域壁垒、延伸服务
触角的重要举措，更生动践行了“职
工在哪，职工之家就建到哪，服务就
跟到哪”的服务理念，为在杭淮北籍
职工搭建起一个有温度、有力度、有
深度的“暖心港湾”。

近年来，随着劳务输出的不断推
进，越来越多的淮北籍劳动者走出家
乡，前往杭州等长三角城市务工创
业，成为推动当地经济社会发展的重
要力量。据统计，目前在杭州工作生
活的淮北籍零散就业人员、新业态劳
动者等群体已达数千人，他们远离家
乡、扎根他乡，在追求美好生活的道
路上努力拼搏，却也面临着就业不稳
定、维权无门路、生活无依托、情感无
寄托等诸多难题。如何让异地职工
感受到“家”的温暖，如何为他们排忧
解难、保驾护航，成为市总工会亟待
解决的重要课题。

群众有需求，工会有行动。市总
工会始终坚持以职工为中心的工作导
向，深入调研在杭淮北籍职工的实际
需求，倾听职工心声、了解职工期盼，
经过多方对接、反复筹备，最终决定在
浙江省杭州市萧山区宏泰市政工程有
限公司建立首个异地“职工之家”，将
工会服务延伸至职工身边，让异地职
工“离乡不离家、务工有依靠”。

挂牌仪式当日，走进这个异地
“职工之家”，功能齐全、设施完善的
服务阵地让人眼前一亮。阅读区摆
放着各类书籍，涵盖法律知识、职业
技能、文学经典等多个领域，满足职
工多样化的阅读需求；文娱区配备了
棋牌、乐器等休闲设施，供职工在工

作之余放松身心、增进交流；健身区
设置了基础健身器材，方便职工锻炼
身体、增强体质。许多在杭淮北籍职
工特意赶来，参观“职工之家”的功能
区域，体验各项服务，脸上洋溢着幸
福的笑容，现场氛围温暖而热烈。

“有了职工之家，我们可以随时
过来读书学习、休闲娱乐、健身交流，
真切感受到‘家’的温馨与便捷。”来
着濉溪县百善镇的在杭务工人员张
健开心地说。

“职工之家”不仅是休闲娱乐的
阵地，更是服务职工的“前沿窗口”，
聚焦职工急难愁盼，精准提供全方
位、多样化的服务。针对异地职工就
业不稳定的问题，“职工之家”专门设
立就业服务窗口，安排专人负责收
集、整理杭州当地的优质岗位信息，
及时推送给有需求的淮北籍职工，同
时提供求职指导、简历修改、面试技
巧培训等就业服务，帮助职工拓宽就
业渠道、稳定就业岗位。截至目前，
已为数十名淮北籍职工提供就业对
接服务，帮助他们找到心仪的工作。

维权服务是异地职工最迫切的
需求之一，也是“职工之家”的重点服
务内容。为切实保障异地职工的合
法权益，“职工之家”依托淮北市杭州
商会法务平台，邀请专业律师入驻，
为淮北籍职工提供免费的法律咨询、
文书代写、纠纷调解等维权服务，帮
助职工解决劳动报酬、劳动合同、社
会保险等方面的问题。无论是遇到
老板拖欠工资，还是劳动合同纠纷，
职工们都可以随时来到“职工之家”
寻求帮助，律师会耐心解答疑问、提
供专业指导，全力维护职工的合法权
益，让异地职工在他乡也能安心工
作、放心发展。

除了就业和维权服务，“职工之
家”还注重丰富职工的精神文化生
活，缓解职工的思乡之情。将定期组
织开展读书分享会、文体比赛、节日
慰问等活动，让职工在参与活动的过
程中增进彼此之间的感情，感受到工
会组织的温暖。在春节、中秋等传统
节日，“职工之家”还会为异地职工送
上慰问品和节日祝福，组织大家一起
吃团圆饭，让职工们在他乡也能感受

到节日的氛围，缓解思乡之苦。
市总工会相关负责人表示，建立

异地“职工之家”，是工会服务异地职
工的重要举措，也是延伸工会服务触
角、扩大工会组织覆盖面的有效途
径。下一步，市总工会将以首个异地

“职工之家”为试点，总结经验、完善
服务，根据在杭淮北籍职工的需求，
不断丰富服务内容、提升服务质量，
同时计划在更多淮北籍职工集中的
城市建立异地“职工之家”，真正实现

“职工在哪，职工之家就建到哪，服务

就跟到哪”。
异地建“家”，暖的是人心，聚的

是合力。市总工会异地“职工之家”
的建立，不仅为在杭淮北籍职工解决
了实际难题、提供了贴心服务，更让
异地职工感受到了家乡的温暖和工
会组织的关怀，增强了职工的归属感
和幸福感。相信在工会组织的保驾
护航下，越来越多的淮北籍异地职工
将在他乡安心工作、快乐生活，为当
地经济社会发展和家乡建设贡献自
己的力量。

职工在哪“家”就建哪
——市总工会首个异地“职工之家”挂牌成立

市总工会首个异地“职工之家”挂牌成立。
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关于开展通信网络升级的公告
尊敬的客户：

感谢您长期以来对安徽移动的信
任与支持！安徽移动秉持“心级服务
让爱连接”的服务理念，致力于为广大
客户提供优质的通信服务，全省已实
现 4G/5G 高速网络覆盖。为进一步
提升客户使用感知，我公司将逐步开
展网络升级，提供更加优质的4G/5G

网络通信服务。网络升级后，低速2G
网络将不能继续使用。为确保您的正
常通信，建议您对照以下情况进行操
作：

一、如您当前使用的是仅支持2G
或2G/3G网络的手机，为确保您能够
正常使用移动通信服务，请您在2G网
络停止服务前更换为 4G/5G 网络手

机，并前往附近移动营业厅，免费更换
为USIM卡，同时免费开通VoLTE（高
清语音/视频通话）基础功能，我公司
将向您提供多种优惠政策及服务保障
方案，详情可咨询 10086 或移动营业
厅。

二、若您已使用 4G/5G 手机，但
未更换 USIM 卡或未开通 VoLTE（高

清语音/视频通话）基础功能，请您在
2G 网络停止服务前到附近移动营业
厅享受免费升级服务。

三、如贵单位使用 2G 物联网业
务，受本次2G网络升级影响，相关终
端设备网络接入将会受到影响。请尽
快与我公司客户经理联系，协商制定
终端升级方案。安徽移动将全力配合

做好支撑服务工作。
上 述 事 宜 如 有 疑 问 ，可 致 电

10086，安徽移动始终坚持为您提供更
优质、更高速、更稳定的通信体验，感
谢您长期以来的信赖与支持！

特此公告。

注：VoLTE高清语音/视频通话功

能指在使用4G网络实现语音通话功
能的基础上，可增加高清视频通话服
务功能，该功能按普通语音通话时长
计费，不额外产生通话或流量计费。

中国移动通信集团安徽有限公司
淮北分公司

2026年5月25日

■ 记者 徐志勤 通讯员 张锋 摄影报道


