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本报讯 为进一步汇聚群
众力量化解基层矛盾纠纷，近
年来烈山区临海童街道童亭矿
中心社区创新打造“议事茶馆”

“百姓说事亭”“居民议事会”，
扩大议事阵地，丰富民主形式，
让民生服务更有温度，基层治
理更有活力。

“议事茶馆”议事解难题。
社区“议事茶馆”的开放，不仅为
社区居民生活提供了便利，还为
社区治理工作提供了有力支
持。日常生活中，社区居民们有
事要协商，都会约好在“议事茶
馆”碰头，包括社区治理、环境整
治、社区政策宣传等等。大家边
喝茶边发表意见，和社区党总支
书记一起出谋划策，共同寻求解
决办法，通常棘手的问题往往都

是在谈笑间就有了答案。
百姓说事亭，协商集民

智。在“百姓说事亭”里，每周
社区工作者都会和居民们聊聊
天，针对居民关心的问题协商
集民智，将社区中的大事小事
拿到议事会上说一说、议一议，
在小亭子里将问题讲明白。社
区组建以网格员、热心居民、党
员志愿者、物业公司负责人等
为成员的服务团队，负责搜集

民意、化解纠纷、协商议事等，
推进民主协商基层有序运转。

居民议事会，齐心解民
忧。社区定期召开居民议事
会，以面对面交流座谈的方式
进行，大家畅所欲言，主要围绕
收集民情民意、发现基层治理
的潜在隐患等方面展开讨论，
纷纷提出自己的看法和建议。
会议结束后将由社区牵头，尽
快跟相关部门协调商讨有效的

解决方案，共同解决问题，安排
工作人员跟进问题解决情况并
及时进行反馈，真正做到从群
众所需入手，帮助解决群众急
难愁盼问题。

下一步，童亭矿中心社区
将继续利用好“一馆一亭一
会”，增强辖区居民主人翁意
识，构建共建共治共享的新时
代社会治理新格局，提升居民
生活幸福感。

本报讯 为进一步营造合法
经营、安全规范、有序竞争的网络
预约出租汽车（简称“网约车”）
经营市场环境，保障乘客出行安
全和合法权益，有效解决我市网
约车行业存在的实际问题，市交
通运输综合行政执法支队近日
开展为期 87 天的网约车经营行
为专项整治行动。

宣传发动，自查整改。行动
前期，市交通运输综合行政执法
支队组织召开网约车平台企业负
责人动员部署会议，对企业负责
人开展法律法规培训，动员全市
各网约车平台公司对平台内的非
合规车辆、驾驶员进行全面摸排、
清退。计划于2024年6月11日前
将平台内非合规车辆、驾驶员全
部清退，并及时报送清退工作进
展情况。同时，建立长效机制，严
格审核新加入车辆和驾驶员的资
质，杜绝非合规车辆、驾驶员再次
进入平台。

加大监管，严厉打击。充分
利用安徽省网约车监管平台、淮
北市交通运输行业管理协同云
平台，通过调阅、比对数据等方
式，固定证据，建立重点监管车
辆及平台名单。对未经许可擅
自从事或者变相从事网约车经
营活动等违规经营行为坚持“一
案双查”，切实规范网约车经营
行为。同时，根据 12345 市长热
线、12328 交通运输服务监督电

话所反映的问题及时受理，快速
查处对网约车各类违法违规行
为的投诉举报，及时反馈处理结
果，切实维护合规经营者和广大
乘客的合法权益。

强化检查，源头管理。行动
期间，市交通运输综合行政执法
支队将加强对各网约车平台公
司监督检查，加大检查频次，将
检查情况记入平台公司年度服
务质量信誉考核。定期核查统
计各平台订单情况，根据一段时
期内的订单明细有针对性进行
抽查。及时约谈给不合规车辆
或驾驶员派单的平台公司，责令
其整改，清退不合格车辆或驾驶
员，督促其合法合规开展经营服
务；对拒不整改的平台公司，依
法给予行政处罚。针对检查中
发现的不具备线上线下服务能
力或有严重违法行为的平台公
司，责令停业整顿，直至吊销相
关许可证件。

联动执法，联合惩治。加强
与公安、检察等部门的执法合
作和信息互通。凡平台公司存
在交通运输部《道路运输企业
和城市客运企业安全生产重大
事故隐患判定标准（试行）》判
定 为 重 大 事 故 隐 患 的 违 法 行
为，经责令改正，拒不改正的，
按《刑 法》第 一 百 三 十 四 条 规
定，对涉嫌违法犯罪行为一律
移送司法机关，扎实推进“行刑
衔接”，通过联合惩治方式督促
平台公司规范经营。

5月31日，市公积金管理中心妇联在结对帮扶的烈山区青谷小学开展送关爱活动。巾帼志愿者为乡村留守小学生们宣传交

通、防溺水和用电等安全知识，与学生们一起做古诗词传统文化手工DIY和游戏互动，并为孩子们送去玩具和蛋糕等礼物，让乡村

小学的孩子们感受到来自社会的关爱。

■ 摄影 记者 万善朝

本报讯 六一儿童节到来前
夕，市科技局领导班子心系共建
社区和对口帮扶村的孩子们，来
到濉溪路小学和濉溪县百善镇徐
楼村开展关爱儿童活动，送去组
织的关怀和节日的祝贺。

在濉溪路小学，科技局党组
领导带领党群办、工会的同志看
望正在开展课间活动的小朋友
们，询问他们的学习和生活情
况 ，并 送 上 书 包 、书 籍 和 食 品
等节日礼物，祝小朋友们学习

进步、快乐生活，做有理想、勇
担当的新时代好少年。在濉溪
县百善镇徐楼村，局领导带队
走进村民家中看望留守儿童，
与孩子们和监护人一起学习了
儿童安全事故典型案例，叮嘱
孩子们要增强安全防范意识，提
升自我防范能力；同时希望孩子
们克服困难、努力学习，以优异
的成绩和健康的体魄让在外务
工的父母放心，早日成才，为社
会作贡献。市科技局工作人员
还走进孙疃镇王楼小学，与孩子
们共庆六一儿童节。

本报讯 为切实关心关爱少
年儿童健康成长，六一儿童节到
来之际，近日市公安局杜集分局
开展“‘警’彩迎‘六一’，平安伴孩
童”警营开放日活动，杜集区第一
实验学校39名学生参加了体验活
动。

活动现场，民警带孩子们参观
各类警务装备，展示了各类警棍盾
牌、夜视仪、警用无人机等警用器

械，讲解并演示了警用器械的用途
及操作流程。民警还现场让孩子
们体验手枪彩弹射击。随后，民警
通过仿真毒品样品，介绍各类新型
毒品的类型及特点，并以图文并茂
的方式，提高孩子们的禁毒意识，
增强自我保护能力。

此次警营开放日活动，不仅
让孩子们在节日收获了不一样的

“警”色，进一步树立了正确的人
生观和价值观，也传播了警营正
能量，拉近了警民之间的距离。

本报讯 为了让农村困境留
守儿童群体快乐地度过自己的节
日，近日，杜集区石台镇社工站联
合市公益顺风车志愿者协会、市
民建企业家联谊会开展关爱慰问
活动，为辖区农村留守儿童送去
慰问品和节日的祝福。

在走访慰问中，市公益顺风
车协会的志愿者们为小朋友们赠
送了精美的书包、学习用品、篮球
和羽毛球作为六一儿童节的礼
物，并祝他们节日快乐。志愿者
们详细询问了解孩子们的生活情
况、学习情况等，鼓励孩子们时刻
保持积极向上的生活态度，好好

学习，树立远大理想，以优异的成
绩回馈社会、回报祖国。

通过此次走访慰问活动，志
愿者们为农村留守儿童带去了节
日的问候，让他们感受到社会大
家庭的温情关怀，营造关心留守
儿童健康成长的良好氛围。

下一步，石台镇社工站将以此
次关爱活动为契机，持续关注未成
年人的健康成长，开展多种形式的
关爱活动，着力解决留守儿童的实
际困难，将用切实有效的举措把党
和政府的温暖及组织的关怀送到
留守儿童身边。同时也呼吁社会
各界关注、关爱、帮助这些孩子们，
为他们提供更好的教育和生活条
件，让他们健康、快乐成长。

市交通运输综合行政执法支队
开展专项整治

严防网约车经营“不守规矩”

市科技局
开展“六一”关爱儿童活动

“警”彩“六一”
平安童年

临海童街道童亭矿中心社区创新打造议事阵地

“一馆一亭一会”让民生服务更有温度

城管部门开启“护考”模式

打造“净”又“静”考试环境

本报讯 一年一度的中高
考在即，为全力保障高考的顺
利进行，市商务局多措并举确
保 2024 年中高考期间考场周
边住宿场所及市场保供平稳、
安全、有序。

加强工作部署。市商务
局召开商务领域中高考保障
工作专题会议，结合端午假期
安全生产工作要求，根据商务
工作实际，下发了《关于加强
2024年端午假期及中、高考期

间商务领域安全生产和消防
工作的通知》，明确了重点工
作任务和相关科室职责。

加强市场供应。按照《淮
北市生活必需品市场供应突
发事件应急预案》要求，排查全
市大型商场、超市及考场周边
中小型超市有关考生消费品
供应情况，指导商场、超市加强
考点周边考生消费品供应工
作。截至目前，已排查大型商
场、超市20余家、中小型超市
30 余家；从检查情况来看，目
前我市大型商场、超市生活必

需品及考生消费品供应充足，
完全能够满足市场需求。

加强安全排查。5月份以
来，市商务局部署开展了住宿
业安全生产专项检查，根据考
点分布，建立了宾馆酒店底数
清单，逐个排查安全防范措施
落实情况和环境卫生情况等，
并提醒宾馆酒店管理人员在做
好安全措施的同时，要加强对
酒店住宿环境的管理，提醒住
宿人员在考生休息时不要随意
走动和大声喧哗，接打电话和观
看电视时要控制音量，为考生创

造舒心安心的休息环境。截至
目前，共检查淮北一中新校区、
市十二中、市实验高中等考点周
边宾馆酒店30余家，拆除相山
区北一酒店、沫家酒店等铁栅栏
和防盗网5处44平米。

下一步，市商务局将根据
市招生委员会的有关工作部
署，进一步加大考场周边住宿
业安全防控和生活必需品市
场供应监测。联合市场监管、
消防等部门持续开展巡查，督
促住宿场所落实安全生产主
体责任，完善防控措施和工作

方案，加强公共区域、公用物
品的消毒，加强工作人员的培
训，同时做好健康教育工作。
指导大型商场超市做好生活
必需品和考生消费品的市场
供应监测，确保市场供应有
序，切实为全市广大考生营造
安全、放心的消费环境。

市商务局严管考场周边住宿场所、确保市场保供

护航考生“吃住用”

巾帼暖童心

本报讯 2024 年中高考
在即，为给广大考生营造良好
的备考、应试环境，我市城管
部门提前部署、周密安排，全
力开启“护考”模式，从环境卫
生、市容秩序、噪音管理、保障
服务等方面入手，为莘莘学子
逐梦护航。

城管部门高度重视护考
行动，制定《市城管局高考、中
考期间市容秩序保障工作方
案》，召开校园周边整治工作
会议，层层部署动员、精心组
织实施。自5月起，城管执法
队员深入辖区各考点学校开
展走访活动，提前对接校方

商讨校园周边各类市容秩序
和噪音扰民问题的整治方
案，全面掌握考点周边存在
的突出问题，有针对性地对
校园周边存在的店外经营、
占道经营、违章停车等问题,
加大劝导整改力度，并迅速
组织开展专项整治行动。护
考行动开展以来，共计劝退
流动摊点300余次，规范店外
经营270余起，规范非机动车
停放 850 台次，清除阻车石、
杂物堆67处。

与此同时，针对考场周
边人流聚集、垃圾量增大的
现象，配齐配强保洁人员，合
理安排洒水车，冲洗车、洗扫
车实行错峰、静音作业，对城

市主次干道尤其是考点周边
道路进行全方位清扫保洁、
降温防暑。并对公厕水、电
进行全面排查和维护，保证
考试期间公厕设备完好，正
常开放。在淮北一中新校区
设置移动公厕，以保障考生
和家长考试期间的如厕需
求。考试期间，考点附近的
环卫驿站也将全部开放，为
考生家长免费提供纳凉、饮
水、热饭等便民服务。

城管部门还以“常态管
理”和“错时”巡查的方式，对
各考点周边强化巡查监管，
深入开展噪音污染专项整
治。 强化巡查监管，各夜间
巡查队伍在护考期间对学校

周边进行反复巡查和噪音检
测，发现产生噪声扰民的行
为，及时进行劝导教育，对辖
区在建工地进行不定时抽
查，对噪音超标且屡教不改的
违规违法行为从严从速查
处。坚持有诉必处，严格落实
24小时值班制度，进一步畅通
投诉热线。通过政务服务
12345 与 3112122 城管便民热
线全天候受理有关影响考生
备考、休息的相关投诉，做到
及时接诉、快速处置，确保以
严格的监管和接诉即处助力
考生安静备考、认真参考。
爱心护考，当好“服务员”，考
试期间，城管部门在中心城
区各高考考点设置高考服务

点，服务点提供有文具用品、
饮用水、防暑药品、急救物品
等以备考生不时之需，执法
车辆也将随时为考生及陪考
家长提供“爱心送考”服务。
在各考点周边组建护考志愿
服务队，对学校周边市容环
境、交通秩序等进行全面巡
查，及时处理校园周边各类
影响市容、产生噪音及堵塞
交通的问题，随时为考生应对
突发情况提供贴心服务。

市城管部门相关人士表
示，广大考生参考期间遇到任
何问题均可现场联系城管岗
亭及高考服务点，执法人员将
会及时提供相关服务，快速处
置各种突发情况。

情暖童心
助力成长

■ 记者 俞晓萌 通讯员 王雷

■ 记者 朱冬

■ 记者 朱冬

■ 首席记者 王守明

通讯员 陶丽萍

■ 记者 刘星 通讯员 黄珺■ 记者 朱冬 通讯员 小亮

■ 记者 黄旭 通讯员 王猛


