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创新活动有力度
2021 年 6 月 16 日，市总

工会创新开展的“一瓶水传
递爱——致敬高温下劳动
者”公益活动正式启动。

“此项公益活动，做为职
工‘娘家人’的新举措，市总工
会经过精心筹备，围绕‘服务
发展、服务职工、服务基层’的
宗旨，以网为媒、传递爱心，倾
心为劳动者服务。”当日，刘妍
梅介绍，通过公益募捐、现场
配送等形式，让人们更加理解
普通劳动者，关爱普通劳动
者，尊崇普通劳动者。

2021 年 7 月至 8 月，市
总工会在市职工服务中心

门口设置“工会清凉驿站”
免费取水点，每日免费为劳
动者提供 1000 瓶矿泉水。
同时，深入基层和企业，倾
听职工呼声、关注职工诉
求，协调解决高温一线职工
现实困难。

两个多月里，市总工会
组织志愿者前往交警执勤
岗、建筑工地等室外劳动场
所，为高温下的劳动者送去
矿泉水和防暑降温物资，向
他们在高温下的坚守致以
崇高敬意。同时，此项活动
受到社会各界广泛关注，广
大爱心人士、爱心企业、爱
心机构团体纷纷响应。6.4
万余人进行线上捐款、线下
捐赠防温降暑物资，并在网
上留下致敬高温下劳动者
的温暖话语，受益职工达 8
万余人。

立体动员提热度
2022年，“一瓶水传递爱

——致敬高温下劳动者”公
益活动列入市总工会重点工
作安排，不断汇聚强大工作
合力。

2022 年 6 月初，市总工
会精心制定出台《暖民心行
动实施方案》等文件，把“一
瓶水传递爱”公益活动作为
贯彻落实“一改两为”大会
精神和暖民心行动要求的
具体举措。同时，积极争取
中国职工发展基金会、安徽
职工发展专项基金的大力
支持。启动仪式现场，安徽
职工发展基金向市总工会
捐赠活动资金10万元，用于
首批慰问物资发放。货运
司机、网约车司机、快递员
等十大新就业形态劳动者
群体代表，也受邀来到了现
场接受赠水。

“依托中国职工发展基
金会，以H5为载体公布募捐
账户及方式，面向个人和企

业发起募捐活动。爱心人
士及企业同时可参与爱心
接力、爱心转发、留言祝福
等公益助力活动，捐赠中国
职工发展基金账户的资金，
全额拨付淮北市总工会，用
于‘一瓶水传递爱’活动项
目。”市总工会相关负责人
介绍道。

“一瓶水传递爱”活动
线上线下宣传并进，积极营
造浓厚的活动氛围。两年
来，依托淮北工会融媒体中
心，制作播出《高温下的劳动
者》等融媒作品12部；连续两
年开展爱心派送水直播，观
看参与互动达30万余人次。
点点对接精准聚力。重视发
挥企业主体作用，为活动快
速汇聚“硬核”力量。同时，
创新参与方式，企业既可捐
款也可捐物，激发企业参与
积极性、主动性。

创新模式吸引接力。在
联合中国职工发展基金会开
通募捐账户的同时，制作爱心

捐赠专码，广大职工网友不仅
可以捐赠，还可以转发宣传海
报进行爱心接力，或发表爱心
祝福留言，市总工会根据接力
留言情况，组织爱心机构团体
进行相应爱心捐赠，让公益善
行如同滚雪球一般，越滚越
大、越走越远。

暖心服务升温度
“一瓶爱心水，清凉了酷

暑，却温暖了心房。”“送外卖
汗流浃背时，这一瓶水令我通
体舒畅。”……市总工会灵活
采取走访慰问、站点配水等多
种形式，将“一瓶水”送到高温
下劳动者的心坎儿上。

2022年6至8月，市总工
会开展的“一瓶水传递爱
——致敬高温下劳动者”活
动，共募集资金27.2万元，为
14.5万名高温下劳动者送去
真情关怀。

——下沉一线主动送。
市总工会组织工会干部、职工
志愿者和爱心企业开展“一瓶

水传递爱·进基层”活动，累计
慰问环卫工、建筑工、快递员
等12.9万人次。发起“情暖货
车司机”关爱行动，动员10余
家企业在高速出口连续 20
天，免费向货运车司机发放矿
泉水、盒饭等7000余份，受到
社会广泛好评。

——拓建平台常态送。
以“一瓶水传递爱”活动为契
机，大力实施户外劳动者“服
务驿站”提档升级工程，500
多个工会服务站点连点组
网、开放共享，在配足瓶装水
的同时，高规格配置饮水机、
空调等服务设备，推动广大
户外劳动者15分钟“服务圈”
渐趋成形。

——上网入云便捷送。
精心选取快递、网约送餐员
等户外劳动者聚集地，科学
布置164个爱心派水站点，依
托基础数据库推行工会会员

“扫码取水”模式，同步将站
点上线“服务云图”小程序，
实现一图呈现、一键直搜、一

秒点评，让广大户外劳动者
在速度中感受更多温度。

融入大局拓广度
一瓶爱心水，温暖全中

国。
5 月 18 日，在美丽的四

川省宜宾市，由淮北市总工
会创新开展的“一瓶水传递
爱”公益活动，正式在全国推
广。现场，刘妍梅精彩的经
验交流发言，受到了全国总
工会领导的高度赞扬。

两年来，“一瓶水传递爱
——致敬高温下劳动者”活
动，让高温下劳动者感受到工
会组织大家庭的温暖，让市民
更加理解劳动者，关爱劳动
者，尊崇劳动者，营造劳动最
光荣、劳动最崇高、劳动最伟
大、劳动最美丽的浓厚氛围。

同时，市总工会将“一瓶
水传递爱”活动与加快工会融
媒体建设结合起来，与“好网
民”主题活动贯穿起来，与弘
扬“三个精神”统筹起来，建成
全省首家工会融媒体中心，制
作发布“劳动十二时辰”等创
意短视频105部，有力弘扬了
主旋律、传递了正能量。

市总工会以“一瓶水传
递爱”活动作为创新普惠服
务的有力抓手，充分运用大
联动大格局活动理念，组织
开展普惠服务扩面提质行
动。启动大病医疗普惠慰问
项目，与医保部门数据实时
共享交换，实现自费万元以
上会员数据抓取、慰问品分
发派送、回执反馈归档全流
程网办。联手邮政部门开发

“淮北工惠”平台，首期上线
本土优质普惠服务企业近百
家，促交易6000余单，获评全
国工会小程序应用优秀案例
30 强。“一瓶水传递爱”活动
作为智慧工会建设的重要牵
引，加快推进互联网在工会
的 广 泛 应 用 ，建 成 运 行

“12351+N”智慧工会二期系
统，活动管理、调查问卷、干
部培训、服务云图等10个功
能版块实现与政务网一体认
证，广大职工联系工会、反映
诉求、获取服务更加快捷有
效……

“工爱唤共爱，暖心更连
心。市总工会将继续以职工
群众需求为导向，积极开拓思
路、创新载体，不断拓展联系
服务职工新渠道，把‘一瓶水
传递爱’活动做得更深入、更
扎实、更有成效，为工会工作高
质量发展贡献更多淮北经验。”
刘妍梅发自肺腑地说。

工爱唤共爱 涓滴显真情
——淮北市总工会“一瓶水传递爱”公益活动全国推广

5月18日，中国职工公益工作交流会暨“一瓶
水传递爱”公益项目启动仪式在四川省宜宾市举
办。

会上，淮北市总工会党组书记、副主席刘妍梅
以《工爱唤共爱 涓滴显真情——“一瓶水传递爱”
公益活动汇聚服务职工强大动能》为题，作经验交
流发言。

近年来，市总工会紧紧围绕“服务发展、服务
职工、服务基层”宗旨，于2021年6月创新“送清
凉”模式，开展“一瓶水传递爱”致敬高温下劳动者
公益活动，通过公益募捐、爱心接力、现场配送等
形式，让社会各界更加了解、关爱高温下的劳动
者，切实以“工爱”唤起“共爱”。两年来，“一瓶水传
递爱”活动共募集资金40余万元，为20余万高温
下的劳动者送去了清凉和关怀。

源起淮北，爱传全国。当日，全国“一瓶水传
递爱”公益活动启动，淮北市总工会也获评“2022
年度中国职工公益优秀组织单位”。

高温下劳动者感受到工会组织大家庭的温暖。

开展“一瓶水传递爱·进基层”活动。

一瓶爱心水，清凉入心田。

“一瓶水传递爱”活动走进工地。

市总工会党组书记、副主席刘妍梅作经验交流发言。

市总工会获评“2022年度中国职工公益优秀组织单位”。

■ 记者 徐志勤
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