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本报讯 红烧肉、油焖茄子、番
茄蛋汤等菜肴色香味俱全，四菜一
汤的套餐只需8元，随着杜集区高岳
社区老年食堂开放运营，周边老人
尽享就餐便利。“天气热了在家烧饭
麻烦。这里环境好，饭菜还可口，吃
着放心。”家住高岳社区的独居老人
石启太几乎每天中午都步行来这里
就餐。

为了让老年人吃好，老年食
堂确保食材新鲜到位，营养合理
搭配，并针对老年人口味定制软
烂、清淡饭菜。同时还能够为失
能、半失能及不能上门就餐的老
人提供送餐服务，受到周边居民
的欢迎。

老年助餐服务是老年人关心的
“关键小事”，也是事关千家万户的
民生实事。今年我市计划建成老年
食堂（老年助餐点）231个，其中城市
164个、农村67个，实现城市社区老
年助餐服务全覆盖。截至目前，全
市已建成老年食堂、老年助餐点182
个，其中城市 133 个、农村 49 个，累
计助餐17964人次。

市民政局有关负责同志介绍，
我市通过拓宽资金保障渠道，采取

“政府补一点、企业让一点、慈善捐

一点、个人出一点”的支持方式，积
极构建科学健康的老年助餐体系。
对新建老年食堂、老年助餐点分别
给予一次性建设补助 10 万元、3 万
元；对达到助餐人次标准的老年食
堂、老年助餐点，给予每年1万元至

2万元的运营补助；对60—69周岁、
70—79周岁、80周岁以上的老年人，
分别给予每人每天1元、2元、3元就
餐补贴；对特殊困难老年人给予每
人每天3元就餐补贴。

“下一步，市民政局将统筹各方

社会力量，综合考虑老年人口规模、
就餐需求、服务半径等因素，按10分
钟就餐服务圈合理布局。”市民政局
副局长张春媛介绍，通过 3-4 年时
间，让全市老年人都能享受到助餐
服务。

守护老年人“舌尖上的幸福”

我市建成老年食堂（助餐点）182个

问：微信小程序异地转移接续
怎么办？

答：打开微信→进入“全国住房
公积金”小程序→登录后点击下方

“服务”→在“业务办理”中找到“转
移接续”，进入后按照提示办理即
可。

问：支付宝可办哪些业务？
答：①查询类：账户信息查询、

贷款账户查询（含异地贷款信息查
询）；

②业务办理类：购房提取、还贷
提取、销户提取；

③便民服务类：贷款计算器。
问：支付宝怎么进？
答：支付宝内点击首页“市民中

心”，公积金服务常驻第一栏，打开
即可。

问：长三角一网通办平台网址
是什么？

答：http://zwdtuser.sh.gov.cn/uc/
country/loginCountry.do?ly=csj&flag=
false

问：长三角一网通办平台可办
哪些业务？

答：异地贷款缴存证明打印。
问：长三角一网通办平台怎么

进？
答：选择住房公积金贷款所在

地政务服务网，登录后，搜索“异地
贷款缴存证明打印”即可（同时发送
包含地址的短信）。

问：12329热线可办哪些业务？
答：政策查询、网点信息查询、

人工服务等，还可通过语音提示，自
助查询个人住房公积金账户信息及
住房公积金贷款等相关信息。

问：如何查询个人住房公积金？
答：可拨打 0561-12329 住房公

积金热线，根据提示“公积金自助查
询请按1”进行自助查询。

问：如何查询外地住房公积金
政策或信息？

答：可拨打当地12329住房公积
金热线或 12345 政务服务便民热线
咨询，在热线前请加所在地区号。

本报讯 今年以来，我市各级民
政部门全力做好疫情防控和民生保
障工作，用心用情用力解决困难群众

“急难愁盼”织密扎牢兜底保障网，切
实保障好城乡困难群众基本生活。

市民政局始终绷紧疫情防控弦，
第一时间转发省民政厅《关于进一步
强化民政领域疫情防控工作的通
知》，印发《关于调整淮北市民政局新
冠肺炎疫情防控工作领导小组及各
专业小组的通知》，召开全市民政系
统安全生产和疫情防控部署会，传达
贯彻国家民政部、省民政厅会议精

神，指导各级民政部门从严从实从细
从快做好疫情防控期间社会救助工
作，确保各项救助政策全面落实到
位。

全市各级民政部门组织动员基
层民政干部、社区网格员、乡镇民政
助理、村级组织、社会救助协理员、社
会工作者等力量，采取入户走访、电话
了解、微信沟通、视频探访、数据筛查
等方式，全面摸排各类困难对象，及时
了解疫情对困难群众基本生活的影
响，根据走访情况建立工作台账，分类
开展救助帮扶，为困难对象及时补充
应急食物、生活必需品。今年以来，已
走访摸排3294名困难群众。

依托慈善、社工、志愿者等社会

力量，开展“资金+物资”“救助+服
务”救助，为孤寡老人、未成年人、重
病重残人员等提供日常照料、走访探
视、心理疏导等个性化、多元化服
务。进一步夯实各镇（街道）主体责
任，做好突发情况应急响应和快速处
置，全面落实“一事一议”“一案一
策”，畅通困难群众急难救助渠道。
截至目前，纳入低保946人，纳入特困
供养 81 人，给予临时救助 321 人次，
发放救助金212.04万元，发放防疫及
生活物资折合人民币39.5万元。

依托“淮北政务服务”、智慧民政
系统等平台，各级民政部门完善“一
门受理、协同办理”机制，建立综合服
务窗口，统一受理、转办（介）社会救

助申请事项，实现低保、临时救助等
网上申请审核审批，提升救助的便捷
性。持续推进社会救助“放管服”改
革，将低保、特困社会救助审核确认
权限下放至镇（街道），对因疫情影响
造成基本生活困难的，适当优化简化
救助审核审批程序，可根据申请人申
报材料综合研判，采取“先纳入后审
批”的原则，后期补办相关手续，确保
救助及时。

下一步，我市将继续坚持疫情防
控和精准救助“两手抓、两不误”，健
全低收入人口主动发现、动态监测、
救助帮扶等机制，完善分层分类的社
会救助体系，让困难群体基本生活更
有保障。

精细摸排 暖心服务 高效救助

市民政局兜实兜牢民生保障底线

本报讯 今年以来，市市场监
管局加强对知识产权代理服务机
构的监管，持续深化“蓝天”专项整
治行动，保持严厉打击违法代理行
为的高压态势，为促进知识产权服
务业健康发展和推动知识产权强
市建设提供坚实保障。

市市场监管局坚持高站位部
署，把深化“蓝天”专项整治行动作
为促进知识产权服务业发展的重
要举措，营造良好营商环境的重要
途径，推动知识产权高质量发展、
推动知识产权强市建设的重要抓
手。针对存在突出问题，进行专门
部署、指定专人负责、安排专班推
进，建立专项行动台账，扎实推进
整治行动做实做细。

结合正在开展的“大学习、大
讨论、大走访、大调研”活动，市市
场监管局深入企业，推进代理行
业“蓝天”专项整治行动政策宣
讲，引导服务代理机构增强红线
意识、树立底线思维，建立良好的

知识产权代理服务环境。今年以
来，组织户外宣传 20 余次，组织线
上线下职业道德、执业技能、法律
法规等教育培训 30 余场次，受众
1000余人次。

市市场监管局组织召开全市
代理机构座谈会，发布《全市知
识产权代理服务行业自律倡议
书》，25 家代理机构纷纷响应并
自 愿 签 订《诚 信 经 营 承 诺 书》。
三区一县和高新区市场监管部门
陆续采取集体约谈代理机构和单
独约谈代理师、签订承诺书、集
中培训、专项检查等形式，持续
推进“蓝天”行动开展，重点打击
不以保护创新为目的的专利申请
代理行为、严厉打击商标恶意抢
注代理行为。

今年以来，该局先后出动执
法人员 200 余人次，检查代理服
务机构 50 余户次，纠正不当代理
行为 10 余次，督促撤回非正常专
利申请 800 余件，制止抢注商标
10 余件，持续保持严厉打击知识
产权违法违规代理行为的高压态
势。

着力提升知识产权代理服务质量

市市场监管局
深化“蓝天”专项整治行动

本报讯 日前，“皖北地锅鸡”培
训班在杜集区新阳光培训学校正式

开课，拉开了我市徽菜师傅培训的序
幕。

“新徽菜·名徽厨”培训班主要面
对下岗失业人员、农村转移劳动者、
农民工等重点群体，杜集区人社局高

度重视，组织辖区两家徽菜定点培训
机构开展徽菜师傅培训，已先后举办
培训班4个、培训280人次。

区人社局相关负责同志介绍，将
持续加大“新徽菜·名徽厨”暖民心工

程宣传力度，让徽菜师傅培训惠及更
多下岗失业人员、农村转移劳动者等
群体，让更多学员掌握“技能宝典”“就
业秘籍”，提技能促就业，推动徽菜产
业蓬勃发展，将“皖北风味”发扬光大。

杜集区开展“徽菜”课程培训
本报讯 “谢谢你们帮俺打扫卫

生，看到家里院外都干干净净的，俺
以后也得养成好习惯，不给你们添麻
烦……”7月29日上午，杜集区朔里
镇坡里村的李大爷握着志愿者的手
感激不已。当天，朔里镇组织开展

“喜迎党的二十大 共建洁美新家园”
志愿服务活动，90余名机关志愿者来
到葛塘村、坡里村40余户农户家中帮
助打扫庭院卫生，共建洁美新家园。

朔里镇按照“村庄环境‘六清一
拆’、农户庭院‘四净两规范’、农民
群众‘四勤两参与’”的目标任务，对
标对表，坚持问题导向，紧盯薄弱环

节，组织开展进行大排查、大整治。
针对房前屋后、农户家中、公共区
域、乱搭乱建、墙体广告等问题，倒
排工期、明确任务、责任到人，坚持
一天一调度，一村一方案。组织开
展“主题党日+志愿服务”活动，引导
党员干部、志愿者到农户家帮助打
扫卫生、清理杂物、归整物品，引导
农民群众积极参与人居环境整治工
作。

该镇创新“红黄旗”激励机制，
不断提高各村（社区）争先进位意
识。探索运用“互联网+”大数据管
理模式，利用“钉钉”APP将人居环境
整治工作搬上云端，改传统巡查整
为线上记录，不断提高整治质量、整
治效率。

共建洁美新家园

朔里镇人居环境整治扮靓美丽乡村

7月29日，老人们正在南黎街道城里社区老年食堂内用餐。 ■ 摄影 记者 梅月

本报讯 日前，烈山区民政局严
格落实安徽省民政厅、安徽省财政
厅《关于切实保障好困难群众基本
生活的通知》要求，为辖区内在册城

乡低保对象和城乡特困人员增发一
次性生活补贴资金，进一步兜牢困
难群众基本生活保障底线。本次补
贴通过社保卡发放，预计月底前发
放到位。

此次补贴标准为农村低保对象
一次性增发200元，城市低保对象一

次性增发300元，特困人员一次性增
发400元。全区共计增发一次性生活
补贴214.32万元，惠及困难群众8622
人，其中，农村低保5079人、发放金额
101.58 万元，城市低保 2898 人、发放
金额86.94万元，特困人员645人、发
放金额25.8万元。

近年来，烈山区民政持续深化
社会救助“放管服”改革，健全完善
主动发现机制，规范完善低保、特困
等审核确认权限下放工作，进一步
织牢社会救助兜底网，切实将党的
温暖和政府的关怀送到困难群众心
坎上。

烈山区为困难群众增发一次性生活补贴

■ 记者 徐志勤
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