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目标任务科学明晰

口腔健康事关每个人的生
活质量和幸福指数。市委、市
政府把健康口腔行动作为十项
暖民心行动之一，印发了《淮北
市健康口腔行动方案》，聚焦口
腔诊疗的突出问题，围绕医疗
保障不足、医疗资源不优、群众
就医体验不佳等看牙“贵难烦”
问题，明确了 2022 至 2025 年期
间健康口腔行动目标任务、工
作举措和保障措施。

围绕看牙“贵”、医疗保障
不足，提出将 15 项口腔类医疗
服务项目，纳入我市医保基金
支付范围；2022 年底前，纳入集
采的口腔种植体系统耗材价格
下降 30%以上；同时，动态调整
口腔医疗服务项目价格。

围绕看牙“难”、医疗资源
不足不优，提出增加口腔医疗
资源供给，2023 年底前，我市设
立 1 家公立二级口腔专科医院；
扩大二级及以上综合医院（含
中医院）口腔科规模，增加口腔
执业（助理）医师数、护士数和
牙椅数。鼓励民办口腔医疗机
构做优做强。

围绕看牙“烦”、诊疗质量
不高、群众就医体验不佳，提出
2025 年 底 前 ，全 市 口 腔 医 疗 资
源供给和口腔专业人员数量明
显增加，依托市级口腔科专业
质控中心，加强口腔医疗质量
控制，将社会办口腔医疗卫生

机构质量管理纳入医疗质控体
系。

6大方面18项举措破解“贵难
烦”

加强口腔预防保健。将口腔
健康知识作为婚前体检、孕产妇健
康管理和孕妇学校课程重点内
容。实施儿童口腔疾病综合干预
项目，开展6岁至9岁学龄儿童第
一恒磨牙窝沟封闭、3 岁至 6 岁学
龄前儿童局部涂氟等公益活动。
建立健全牙病预防体系，推广健康
口腔进学校、进社区、进单位、进军
警营、进养老机构的“五进”活动，
为幼儿园和小学每年开展免费口
腔健康检查2次，中学每年开展免
费口腔健康检查1次，将口腔健康
检查纳入常规体检项目。加强口
腔健康教育，推广适龄生育女性、3
岁到 9 岁学龄儿童、卧床瘫痪患
者、精神疾病患者等重点人群的口
腔科普宣传，引导群众养成良好的
口腔健康习惯。

加大医保支付力度。扩大医
保支付范围，启动口腔种植体系统
耗材集中带量采购，降低种植体耗
材成本 30%以上。探索将商业健
康保险纳入口腔健康服务筹资方，
推广“保险+口腔医疗”新模式，提
升保障水平。动态调整口腔医疗
服务项目价格，及时做好相关口腔
医疗服务新技术、新项目价格申
报、审批和价格管理。

优化群众就医流程。实行弹
性分时段诊疗，开设午间门诊、晚
间门诊，实施“无假日”门诊，减少

患者等待时间，提高工作效率。推
进智慧医院建设，运用互联网信息
技术，优化诊疗流程，为患者提供
线上便捷服务。开展“互联网+口
腔健康服务平台”服务，开通互联
网口腔医院。整合全市诊疗资源，
通过在线问诊通道，实现线上拓客
与固客，满足家庭口腔医疗多元化
的需求。加强信息化建设，实现口
腔病历共享，推进居民口腔健康档
案连续记录和信息交换。

加大优质资源扩容。2023年
底前建成1所公立口腔专科医院，
编制床位数不少于 20 张，编制牙
椅数不少于30张。积极与国内和
省内一流口腔医院对接，加强学术
交流和专科联盟建设；创建省级区
域性口腔医疗中心。到2022年底
前，二级及以上综合医院（含中医
院）全部单独设置口腔科;2023 年
底前，争取设立1家公立二级口腔
专科医院，并达到二级口腔专科医
院标准；已设口腔科的二级及以上
综合医院牙椅数在上一年基础上
再增加20%；30%的社区卫生服务
中心、80%的服务人口超过2万的
镇卫生院配备专职口腔医师。
2025 年底前，二级及以上综合医
院牙椅数较2021年增加60%。强
化基层能力建设，鼓励有条件的基
层医疗卫生机构开设口腔科或配
备专职口腔医师。

加强口腔专业人员队伍建
设。增强口腔专业技术力量，引进
高层次口腔专业人才，优化口腔专
业医师学历及职称结构；加大口腔
专业人员培训力度，提升我市口腔
疾病防治能力，组织口腔专业技术

人员参加省口腔医院、合肥市口腔
医院和省口腔卫生中心培训，对基
层口腔医护人员专业技术培训每
年不少于15人。每年推广口腔适
宜技术不少于5项，2022年重点推
广现代根管治疗等 7 项适宜技
术。加强口腔健康人才培养，加快
建设口腔医联体，在全省率先推动
和规范口腔医师多点执业。2025
年底前，80%的社区卫生服务中
心、80%的服务人口超过2万的镇
卫生院配备专职口腔医师，每万人
口腔执业（助理）医师数达到 1.8
人，医护比达到1:1.1。

加强行业监督管理。鼓励、引
导、支持社会办口腔医疗、健康服
务机构参与口腔疾病防治和健康
管理服务。适时实行口腔诊所备
案管理。联合相关部门针对“诱导
消费”、过度诊疗等社会反映强烈
的不规范口腔诊疗行为进行整
治。加强口腔医疗质量控制，不断
提升口腔医疗质量和技术水平,对
社会办口腔医疗卫生机构每年监
督检查不少于 1 次。将口腔健康
内容纳入现有慢性病与营养监测
体系，逐步建立覆盖全市互联互通
的口腔健康监测网络。建立口腔
健康信息网络报告机制，逐步实现
居民口腔健康基本状况和防治信
息的定期更新与发布。

支持政策同步出台有力保障

完善规划体系。制定实施《淮
北市口腔医疗卫生机构建设规划
（2022—2025 年）》，扩大优质口腔
医疗资源供给，促进合理配置、均
衡布局。

加大投入力度。加大市级财
政投入，支持儿童口腔疾病综合干
预项目、口腔医院、二级及以上综
合医院新增牙椅等建设，充分发挥
政府债券补短板惠民生的积极作
用，分配专项债额度用于支持公立
口腔专科医院建设。2022年7月1
日起，落实全省统一的职工医保门
诊共济保障政策，参保职工口腔诊
疗等普通门诊医疗费用纳入医保
统筹基金报销。

实施定向培养。落实农村订
单定向口腔专业医学生免费培养
项目，增加社区卫生服务中心、中
心卫生院等基层医疗卫生机构专
职口腔医师数量。

加强统筹调度。加强部门协
同配合，共同推进市公立专科医院
项目建设。建立工作协调机制，落
实落细各项工作。加强健康教育，
着力营造全社会共同参与“健康口
腔行动”的良好氛围。

化解群众看牙“贵难烦”
——我市健康口腔行动方案解读

6月22日下午，我市召开
“暖民心行动”系列新闻发布会
(第八场),市卫生健康委党组书
记、主任刘文远等对《淮北市健
康口腔行动方案》进行详细解
读，并回答社会关心关注问题。

口腔医生在为患者看牙。（资料图片）

相山区西街道安康社区开展“邻里守望 口腔义诊”活动。 ■ 摄影 记者 冯树风

医生在为儿童检查口腔。 ■ 摄影 记者 冯树风

相山区卫健委“健康口腔行动”走进幼儿园为幼儿普及口腔知识。 ■ 摄影 记者 陈文骁

牙科医生街头宣传护牙知识。 ■ 摄影 记者 冯树风


