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思想政治工作是企业做好各项
业务的前提和基础。近年来，由于
经济的不断发展，企业规模不断扩
大，员工年轻化趋势日趋明显，青
年员工思维活跃，思想复杂化、多
元化倾向明显，在一定程度上加大
了思想政治工作的难度。在新的历
史条件下，企业思想政治工作就显
得尤为重要，因此企业党组织和领
导干部必须增强使命感和责任感，
不断地总结新经验，探索新路子，
努力做好新形势下企业的思想政治
工作。

一、加强组织领导。组织领导
的力度往往在很大程度上决定工作
的成效，加强组织领导是思想政治
工作顺利进行的强有力的保障。狠
抓企业领导干部的思想政治工作。
首先是在职责上加强落实，企业各
级党组织要将思想政治工作真正纳
入工作议程，建立起明晰的思想政
治工作责任制；其次，是在行动上加
强领导，所谓“桃李不言，下自成

蹊”，要想确保思想政治工作真正发
挥其作用，领导者必须身体力行、身
正示范，言行一致，给广大干部职工
做出表率。

二、加强思想政治工作人才队
伍建设。高素质、复合型的政工人
员队伍是企业改进和优化思想政治
工作的基础，做好企业思想政治工
作，必须建设优秀的复合型政工人
员队伍。要建立完善的政工人员培
训机制，不断加强对政工人员的培
训，提高政工人员的知识储备和职
业素养。在新环境下的思想政治工
作人员不仅要具有坚实的马列主
义、毛泽东思想等理论基础，较高
的精神境界，实事求是的工作作
风，还应具备心理学、行为学的相
关科学知识以及应对突发事件的能
力，对员工的思想和行为要敏感的
把握和洞悉，准确迅速地抓住问
题，有的放矢地开展思想政治工
作。

三 、完 善 思 想 政 治 工 作 机

制。工作机制是包括工作内容、
要素或环节，以及它们之间相互
关系和作用的工作方式。完善的
思想政治工作机制，必须是以思
想政治部门为主，其他部门为辅，
各部门协调配合的科学的系统工
程。工作机制的完善要在原来的
基础上着手重点建立和完善以下
三项具体制度：一是定期分析制
度，由政工部门或与其他部门联
合成立员工思想状态分析小组，
定期对员工的思想状态进行分析
和收集，及时掌握员工的思想动
态，达到预警的目的；二是完善思
想政治工作考核体系，严格兑现
考核结果，将考核结果作为单位
或领导本人评价和员工季度考核
的重要依据；三是建立健全思想
政治工作激励机制，如将晋升或
培 训 机 会 与 思 想 政 治 情 况 挂 钩
等，以此激励对员工对自身行为
进行强化和促进，使员工明确自
己的目标，并在激励机制下不断

鞭策和规范自己的行为。
四、采用科学的方法开展思

想政治工作。解决企业思想政治
工作中存在的问题，还必须结合
各行实际情况，灵活采用多种形
式和方法，科学地开展思想政治
工作。

1. 坚持以人为本的思想。思
想政治工作的对象是人，要把人
的因素放在中心地位，通过人本
化的管理提高员工满意度，从而
达到企业满意的绩效要求。以人
为本体现在思想政治工作过程中
主要表现为三个方面：一是要尊
重人，即在各项业务活动中要积
极听取员工的意见，采纳员工合
理的建议，让员工感觉自己真正
是企业的一员；二是要理解人，不
同员工的思想、性格本就千差万
别，作为思想政治工作者，要学会
换 位 思 考 ，想 别 人 之 所 想 ，用 积
极、乐观的心态去理顺冲突，化解
矛盾；三是要关心人，思想政治工

作要与解决实际问题相结合，在
实际问题的解决中走进员工的心
扉，在感情上与员工形成共鸣，潜
移默化中让思想政治工作达到事
半功倍的效果。

2.继承与创新相结合。在思想
政治工作过程中，一定要结合时代
环境和特点，对思想政治工作的优
良传统和宝贵经验有针对性的选择
和继承；另一方面，在选择性继承的
基础上，跳出原来僵化的思维模式，
积极推进思想政治工作方式和方法
的创新，与传统经验和方法形成优
势互补，开创思想政治工作新局
面。例如，现在企业内网建设完备，
无纸化办公基本实现，可以充分利
用内部网络资源，积极开展“网络政
工”，开辟思想政治工作的新天地；
通过开展形式多样、生动活泼的各
类活动，寓教于乐，开展思想政治工
作等等。

3.思想政治工作与企业文化建
设相结。如今企业文化建设已经成

为企业思想政治工作的新的重要载
体，加强思想政治工作与企业文化
建设的有机结合，可以为思想政治
工作创造良好的氛围和环境，实现
二者优势互补，培养广大干部员工
的主人翁意识，充分调动员工的积
极性、主动性和创造性，员工精神面
貌焕然一新，思想政治工作也收到
应用成效。

当前经济迅速发展，政治经济
环境瞬息万变，这给思想政治工作
带来很大的机遇和挑战。只有不断
对思想政治工作的调查研究，发现
思想政治工作过程中的缺点和问
题，加强思想政治工作制度建设，持
续不断地进行思想政治工作方式和
方法的改革和创新，才能达到思想
政治工作的最佳效果，为企业长期
持续发展提供强有力的精神支持和
思想保障。
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