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一、适用范围
本指南适用于新型冠状病

毒感染的肺炎流行期间，正常使
用的宾馆、商场、影院、游泳馆、
博物馆、候车（机）室、办公楼等
人群经常聚集活动的公共场所
和工作场所的卫生防护，包括消
毒、通风、个人防护等措施。

二、场所卫生操作指南
（一）清洁与消毒。1. 做好

物体表面清洁消毒。应当保持
环境整洁卫生，每天定期消毒，
并做好清洁消毒记录。对高频
接触的物体表面（如电梯间按
钮、扶手、门把手等），可用含有
效 氯 250mg/L～500mg/L 的 含
氯消毒剂进行喷洒或擦拭，也可
采用消毒湿巾进行擦拭。

2.当出现人员呕吐时，应当
立即用一次性吸水材料加足量
消毒剂（如含氯消毒剂）或有效
的消毒干巾对呕吐物进行覆盖
消毒，清除呕吐物后，再使用季
铵盐类消毒剂或含氯消毒剂进
行物体表面消毒处理。

3.加强餐（饮）具的消毒，餐
（饮）具去残渣、清洗后，煮沸或
流通蒸汽消毒 15 分钟；或采用
热力消毒柜等消毒方式；或采用
有效氯含量为250mg/L溶液，浸
泡消毒 30 分钟，消毒后应将残
留消毒剂冲净。

4. 保持衣服、被褥、座椅套
等纺织物清洁，可定期洗涤、消
毒处理。可用流通蒸汽或煮沸
消毒 30 分钟，或先用 500mg/L
的含氯消毒液浸泡 30 分钟，然
后常规清洗。

5. 卫生洁具可用有效氯含
量为 500mg/L 的含氯消毒剂浸
泡或擦拭消毒，作用30分钟后，
清水冲洗干净，晾干待用。

6. 当有疑似或确诊病例出
现时，在专业人员指导下进行消
毒处理。

（二）通风换气。场所内应
当加强通风换气，保持室内空气
流通，首选自然通风，尽可能打
开门窗通风换气，也可采用机械
排风。如使用空调，应保证空调

系统供风安全，保证充足的新风
输入，所有排风直接排到室外。
未使用空调时应关闭回风通道。

（三）洗手设施。确保场所
内洗手设施运行正常，配备速干
手消毒剂，有条件时可配备感应
式手消毒设施。

（四）垃圾处理。加强垃圾
的分类管理，及时收集并清运。
加强垃圾桶等垃圾盛装容器的
清洁，可定期对其进行消毒处
理。可用含有效氯 250mg/L～
500mg/L 的含氯消毒剂进行喷
洒或擦拭，也可采用消毒湿巾进
行擦拭。

（五）设立应急区域。建议
在公共场所设立应急区域，当出
现疑似或确诊病例时，及时到该
区域进行暂时隔离，再按照其他
相关规范要求进行处理。

（六）健康宣教。在场所内
显著区域，采用视频滚动播放或
张贴宣传画等方式开展防控健
康宣教。

三、个人防护指南

（一）工作人员防护。
1. 注意个人防护。在人群

较为密集的公共场所，建议工作
人员佩戴医用外科口罩（或其他
更高级别的口罩）。建议穿工作
服并保持清洁，定期洗涤、消
毒。可用流通蒸汽或煮沸消毒
30分钟，或先用500mg/L的含氯
消毒液浸泡 30 分钟，然后常规
清洗。当有疑似或确诊病例出
现时，在专业人员指导下进行个
人防护。

2. 注意手卫生。应当加强
手卫生措施，工作人员随时进行
手卫生。洗手或使用速干手消
毒剂，有肉眼可见污染物时，应
用洗手液在流动水下洗手。

3. 注意身体状况。在岗期
间注意身体状况，当出现发热、
咳嗽等症状时，要及时按规定去
定点医院就医，尽量避免乘坐公
交、地铁等公共交通工具，前往
医院路上和医院内应全程佩戴
医用外科口罩（或其他更高级别
的口罩）。

（二）流动人员防护。
1. 减少聚集。新型冠状病

毒感染的肺炎流行期间，避免到
人群聚集尤其是空气流动性差
的场所，减少不必要的外出，如
果外出应做好个人防护和手卫
生。在人口较为密集的公共场
所，建议佩戴医用口罩。

2. 勤洗手。尽量减少接触
公共场所的公共物品和部位，从
公共场所返回、咳嗽手捂之后、
饭前便后，用洗手液或香皂在流
动水下洗手，或者使用含酒精成
分的免洗洗手液；不确定手是否
清洁时，避免用手接触口鼻眼；
打喷嚏或咳嗽时，用手肘衣服遮
住口鼻。减少与他人接触，以点
头礼取代握手，条件允许时，尽
量与他人保持一定距离。

3. 来访人员管理。新型冠
状病毒感染的肺炎流行期间，办
公楼等场所应当加强对来访人
员健康监测和登记等工作。

（国家卫生健康委办公厅
2020年1月31日印发）

公共场所新型冠状病毒感染的肺炎卫生防护指南

新华社武汉2月2日电 “从来
没有经历过这么紧张的工期，从来
没有见过这么多企业同时投入同
一个项目中。任务非常艰巨，我们
必须全力以赴！”中建三局三公司
火神山医院项目技术组现场负责
人沈锴对记者说。

参照2003年抗击非典期间北
京小汤山医院模式，武汉市决定建
设火神山医院，集中收治新型冠状
病毒感染的肺炎患者。从进场施
工到交付使用，这家医院的建设工
期仅有10天。

没有完不成的任务
对于沈锴来说，火神山医院是

他在公司10年来遇到的“最特殊
的项目”。

“工期特别紧！这么大规模的
医院平时最少要一个月才能建成，

现在只有10天。我们的工人分成
两班轮流作业，每天只能睡7－8
个小时，管理人员睡得更少，最多
4－5个小时，设计人员甚至只睡
2 个小时。整个施工图纸出来
后，我们的技术人员需要根据现
场情况进行深化设计，通宵工作
已是常态。”沈锴说。

根据部署，火神山医院由中建
三局牵头，武汉建工、武汉市政、汉
阳市政等3家企业共同参与建设。

交叉！时间和空间上都有交
叉！不同工序之间相互交叉，各个
施工单位之间也有很多交叉作业。

吊车正在吊装箱式病房，旁边
混凝土浇筑同时也在紧张进行，还
有不少工人肩扛手提运送建材，这
样的场景在施工现场随处可见。

“正常情况下，吊装作业现场
是不允许其他人员进入的，但是这
里不行。为了保证施工安全，我们
派了大量管理员到现场，帮助工人

们观察周围的情况，协调不同班
组、各道工序之间相互对接。”沈锴
说。

“1 名管理员通常可以协调
150－200名工人，而在这里人员配
比超过常规20到30倍。”沈锴说。

没有达不到的标准
这里的病房都使用具备防火

性能的环保材料，采用集装箱式
构造进行搭建。病房在工厂加
工预制，在现场拼装到位，可以大
大加快施工进度。中建三局三
公司火神山医院项目安装组负
责人袁松对记者说。

他介绍，病房具备给水、排水、
热水、送风、排风、空调、氧气等多
重系统。还安装了专门的食品、药
品传递窗，通过配备的紫外线杀菌
设备可以有效减少病毒传播。

“针对传染病防疫的特殊要
求，这里的病房还设计了负压系
统。病房内的空气压力比其他

区域要小一些，防止带有病毒的
气体向外扩散。这样也增加了
我们的施工量和施工难度。比
如建筑面积将近1万平方米，配
备的风管数量也超过了 1 万平
方米。”袁松介绍。

中建三局三公司火神山医院
项目现场总协调方翔告诉记者，
公司为节省时间，甚至把其他一
些在建项目的集装箱板房调来，
优先满足火神山医院施工的配件
需要。我们接到的任务就是要不
惜一切保证火神山医院的建成。

没有无法克服的困难
“缺的材料赶快派人出去带，

不要等！”机器声、人声，再加上隔
着口罩，必须用最大声音才能让
对方听清自己。施工现场的很多
人嗓子都已沙哑。

“我们遇到的最大瓶颈是运
输问题。进入现场的道路只有一
条，送设备材料的车辆在场外排

队进不来。只好派管理员去协
调、去带，把运送最急需材料的车
辆带进来。”沈锴说。

工地入口的拥挤程度几乎达
到饱和。施工机械、运输车辆、工
人，彼此都在擦肩而过。“货车司
机，特别是大货车司机，他们的视
线没那么好，需要我们的管理员
在前面徒步引导，帮助他们找到
缝隙通过。”沈锴说。

据沈锴介绍，接到任务后，
马上给所有熟悉的班组和劳务
公司打电话，在调来的工人中有
30％来自湖北省外。

“我们在营地、办公区都设置
了体温检测点，还成立了流动防
疫站，在施工现场进行体温检测，
并及时更换戴久口罩。”中建三局
三公司火神山医院项目后勤保
障组负责人李太让说。

“为了武汉人民，这点苦、这
点难都不算啥。”李太让说。

全力以赴
——武汉火神山医院施工纪事

新华社武汉2月2日电 记
者2日从湖北省公安厅获悉，抗
击疫情期间，湖北各级公安机
关已全面启动战时奖励机制。

据了解，战时奖励机制以
疫情防控一线为重点开展奖励
表彰，通过综合运用记功嘉奖、
通报表扬、发慰问电和嘉奖令
等多种形式，实行按绩施奖、有
绩必奖，坚持加大力度、提高时
效，大力表彰奖励在疫情防控
工作中冲锋在前、敢于担当、表
现突出的集体和个人，激发民
警、辅警的工作热情，进一步推
动各级公安机关做好疫情防控
相关工作。

2月1日上午，湖北省公安厅
为在抗击疫情中表现优异的武汉

民警邵玉春送奖上门，给邵玉春
记个人二等功，表彰他在疫情防
控中救助群众时勇于担当、迎难
而上，及时将高烧病人从五楼背
到楼下并转运的行为。同时，武
汉市公安局也对参与救助的民警
刘远杰、辅警姚金龙送奖上门。

湖北省荆州市公安局近日
专门送奖上门，来到公安县公
安局荆江社区警务室，为坚守
抗击疫情一线、舍小家为大家
的民警马毅颁发个人三等功奖
章和证书。

湖北省公安厅相关负责人
介绍，启动战时奖励机制进行
奖励表彰的同时，湖北公安机
关还将广泛开展学习活动，营
造争先氛围，凝聚起广大民警、
辅警众志成城、全力以赴、共克
时艰的强大力量。

湖北：公安机关
启动战时奖励机制

新华社北京2月2日电 2
月2日零时，民航局组织协调
东航、南航等5家航空公司安
排 10 架包机紧急运输医疗队
驰援武汉，目前所有包机准备
工作均已完毕，2 日就可确保
沈阳、西安、重庆、成都等10地
的新一批医疗小组抵达武汉。

按照新型冠状病毒感染
的肺炎疫情联防联控工作机
制关于向武汉增派 10 支医疗
队的运输需求，此次民航局紧

急协调东航、南航、川航、山
航、华夏航5家航空公司负责
运输工作。

此外，根据国家统一部署，
民航局将再次协调包机，于 2
月3日赴越南胡志明市接回滞
留的湖北籍公民。

此次包机由东航执飞，计
划于北京时间 3 日 14 时 10 分
由胡志明市新山一机场起飞，
17时50分抵达武汉天河机场。

截至 2 月 1 日，民航局已
协调4架包机，接回我滞留海
外的湖北籍旅客共399名。

新华社长春2月2日电 吉
林省吉林市是我国化学工业的
摇篮，有着“化工城”之称，曾出
产了新中国第一桶染料、第一
袋化肥、第一炉电石。疫情当
前，当地统筹资源，一批企业响
应号召，减产利润高的化工产
品，腾出生产线，全力增产消杀
用品原料。一场“防疫后勤保
卫战”，正在这座化工城打响。

1月27日大年初三，中石
油吉林石化电石厂操作人员张
治刚的电话响起。“情况紧急，
要加大次氯酸钠产量！”“没问
题，马上到！”撂下电话，张治刚
和同事们急匆匆赶往单位。

次氯酸钠是84消毒液的主
要原料，这几天用量激增。在中
石油吉林石化电石厂，主要产品
是盐酸、液氯。“以前，次氯酸钠
是我们生产流程中的副产品，当
催化剂用，自产自用，也不外
销。”电解车间主任胡清说。

疫情面前，厂里迅速调整
方案，不计成本替换原料，车间
88名员工放弃假期，24小时三
班倒，连轴转。1月27日开干，
到了29日，第一批次氯酸钠溶
液就已经通过质检，火速运往
消毒液生产企业。

“原来次氯酸钠产能每天1
吨，现在提高到2.5吨，计划月增
产100吨。”胡清说。根据不同环
境的消毒需求，次氯酸钠可按照

1：400到1：1000的比例用水稀释
后使用，每吨次氯酸钠溶液可稀
释消毒液至少400吨。中石油吉
林石化电石厂增产的原料，能保
证吉林地区50％的消毒用量。

位于吉林市的吉林省博大
生化有限公司，企业食用酒精年
产能55万吨，生产的白酒很畅
销。企业具备消毒酒精的生产
能力，但其经营范围却不包括液
体消毒剂，也没有相关许可证。

大敌当前，不容懈怠。一
边是吉林省卫健委火速邀请专
家察看、验收生产线，将消毒酒
精样品送检，经过检验机构加
班加点检测，产品全部符合相
关标准。另一边，虽然正值春
节假期，省市工商、卫生部门为
企业开通审批“专线”，快速完
成经营范围增项审批，企业于
1月31日拿到新的营业执照，2
月1日一大早，就拿到了消毒
产品生产企业卫生许可证。

“各部门争分夺秒，24小时
之内办妥手续。”吉林省博大生化
有限公司党委副书记周海山说，

“我们减少利润高的白酒产量，转
产消毒酒精，日产量达到50吨。”

化工城正在和疫情赛跑。
吉林市成立疫情联防联控物资
保障组，基于产业优势，围绕消
杀、防护等21类防疫物资生产
企业，解决困难、提供服务。洗
消剂、酒精、消毒液……吉林市
正在最大限度释放产能，为“战
疫”提供充足“弹药”。

新华社武汉 2 月 2 日电

“我们的物资即将全部用尽……”
近日，疫情防控一线，位于武
汉的华中科技大学同济医学
院附属协和医院医生发布的
求助信息受到关注。紧急时
刻，全国9省份伸出援手，来自
北京、黑龙江、内蒙古、甘肃、
四川、山东、湖南、辽宁、海南
等地的40家单位，定向捐赠物
资，希望直接运往协和医院。

由于部分捐赠单位位置
相对偏远，春节期间物流运输
难度大，不易找到运输公司，
菜鸟绿色运输通道紧急响应，
向中通、圆通、韵达、德邦等快

递公司发出动员，协调各地运
力赶往 40 家捐赠单位接收货
物，从四面八方驰援武汉。

1月31日午夜，圆通速递
司机吴宝明从长沙出发，载着
从北京、甘肃空运到长沙机场
的 500 套防护服、400 个医用
帽、900双手套等医疗物资，连
夜赶赴武汉。2 月 1 日，经吴
宝明在武汉的同事接力配送，
这批物资顺利送达协和医院。

据统计，来自9省份40家
单位的援助物资，共包括医用
口罩9万多个、医用手套12万
余双、一次性鞋套5万多双、一
次性工作帽3万多个、隔离衣
500多套、防护服130多套、防护
眼镜400多副，以及其他用品。

2月2日，空军出动8架大型运输机紧

急空运军队支援湖北医疗队抵达武汉天

河机场。

■ 摄影 新华社记者 程敏

2月2日，河南省实验中学工作人员在电脑端监控直播情况。
近日，在2020年春季学期延期开学的大背景下，河南省实验中学推

出了线上授课计划。一线教师在教室内无生授课，并通过网络直播的形
式供学生线上学习，线上授课的课程安排和日常教学保持大体一致。目
前，该校针对高三年级的线上授课正在进行中，下一步将会推广至各个
年级，确保在特殊时期停课不停学。 ■ 摄影 新华社记者 李嘉南

在位于江西省南昌市进贤县的南昌朝阳医疗保健用品有限公司生产车
间，工人在加紧生产口罩（2月1日摄）。

新型冠状病毒感染的肺炎疫情发生后，国内市场口罩等防护用品需求量
剧增。目前，江西省口罩生产企业全员上岗，加班加点，开足马力生产口罩及
各类防护物资，全力保障市场供应。许多工人表示，每多生产一只口罩，就有
人少一分被感染的风险。 ■ 摄影 新华社记者 万象

河南：线上授课应对疫情江西：开足马力生产防护用品

空军8架飞机空运
军队支援湖北

医疗队抵达武汉

民航局组织协调包机紧急运输
医疗队和滞留海外旅客

化工城吉林市
满负荷生产消毒原料

9省份40家单位援助物资
驰援武汉协和医院

■ 记者 齐中熙

■ 新华社者 段续

■ 记者 梁建强 黎昌政

■ 新华社记者 黎云 王作葵
李劲峰


